
Ai powered grid 

digitalization 

platform

Symbiot software suite (iskraemeco.com)

https://iskraemeco.com/symbiot/
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• Einführung und Firmenvorstellung 

• Produktvorstellung 

• Live Demo: Deployment Luxembourg 

• Fragen und Antworten

• Feedback und nächste Schritte

AGENDA
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1
EINFÜHRUNG &

FIRMENVORSTELLUNG
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Iskraemeco

• Vertrieb und Ansprechpartner.

• 1st-level Support.

• 2nd-level Support.

• 3rd-level Support (Cooperation).

• Janez Čampa und Team
SYMBIOT, Zähler.

SYMBIOT 

Twinner

DataThings

• Entwicklung. 3rd-level Technischer 
Support.

• 2017 Ausgründung aus dem SnT 
(UL): 4 Gründer (PhDs), >70 
Publikationen; GreyCat: proprietary, 
high performance AI platform.

• 2020 Strategisches Investment: 
Encevo (Creos); PaulWurtz.

• 2023 Partnerschaft mit Iskraemeco.

FIRMENVORSTELLUNG
4

1
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2
PRODUKTVORSTELLUNG
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RegulierungDigitalisierung

ENERGIEWENDE

Wärmepumpen Photovoltaik E-Mobilität

6

USD 14 Billionen* global für Netzerneuerungen benötigt.

Investitionen in das Stromnetz müssen um USD 235 Mrd. / jährlich* wachsen.

*Source: BloombergNEF
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HERAUSFORDERUNGEN FÜR NETZBETREIBER

• Trotz rasch voranschreitender Energiewende 

zuverlässige, nachhaltige und bezahlbare Energie 

g  äh        .

• Integration erneuerbarer Energien, um die 

E   g     d  zu u      ü z   u d zu b   h  u  g   

und das Stromnetz zu dekarbonisieren.

• Wo muss investiert werden, in was und wieviel, um 

welche ökonomischen & ökologischen 

Auswirkungen zu erzielen?

• Effizientere Nutzung der bestehenden 

Stromnetzinfrastruktur zur Generierung von mehr 

E    h          zu ä z   h   K     .

• Kundenzentrierung stärken, um aktive Mitgestalter 

der Energiewende zu werden.

• Das stromnetz zu überwachen, vorherzusagen, zu 

simulieren & dynamisch anzupassen ist keine 

option mehr.

Global annual electric grid investment ($B)

As of Feb, 23, 2021. Source: BloombergNEF
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UNSERE LÖSUNG: SYMBIOT TWINNER

• Digitaler Zwilling des Stromnetzes, der in 

„E h z   “     D      u  v    h  d     

Systemen gespeist wird, z.B. GIS, ERP, AMI...

• Echtzeitüberwachung des Stromnetzes.

• KI-Modelle zur Vorhersage jedes einzelnen 

Verbrauchers und Erzeugers im Netz.

• Fortschrittliche Simulationen (what-if) zur 

Netzplanung und Optimierung.

• Power by GreyCat: Vor-Ort-Installation (kein 

C  ud Z   g), u  bhä g g v   T  h    g    

von Drittparteien, Echtzeit 

N  zd    v    b   u g     g  ß   U    g.

KI-u      ü z   d g       Z      g d   S       z  

EINE SKALIERBARE INTELLIGENTE NETZPLATTFORM ZUR BEWÄLTIGUNG DER HERAUSFORDERUNGEN 

DER ENERGIEWENDE
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ENTWICKELT IN 

ZUSAMMENARBEIT MIT 

EINEM NETZBETREIBER

• Ihr Stromnetz besser 

verstehen.

• Ihr Stromnetz besser planen 

(capex).

• In Zusammenspiel mit den 

Kunden die Energiewende 

vorantreiben.

ZUR UNTERSTÜTZUNG VON 

NETZBETREIBERN

• Datenerhebung und –

bereinigung.

• Netzplanung, Wartung und 

Simulationen.

• Üb     hu g d   N  z  .

• Netzbetrieb und dynamisches 

Dispatching.

• F  x b    ä      g     .

• Nachfrageprognose und 

Handel.

WARUM SYMBIOT TWINNER
Eine skalierbare Technologie, entwickelt zusammen mit einem Netzbetreiber

9

DIE INTEGRIERTE TECHNISCH-WIRTSCHAFTLICHE PLATTFORM FÜR STROMNETZ, MIKRONETZE UND 

ERNEUERBARE ENERGIEN
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STRATEGISCHE PARTNER

ISKRAEMECO

• > 100 Millionen intelligente 
Zähler installiert

• > 800 Netzbetreiber weltweit 
als Kunde

CREOS

• Investor mittels Encevo

• Deployed landesweit in 
Luxembourg

SYMBIOT 

Twinner

Entwickelt zusammen mit einen 
Netzbetreiber für Netzbetreiber.

Skalierbar für Hunderte von 
Milliarden Messungen und 

Millionen von Gitterelementen.

Landesweit und auf allen 
Spannungsebenen.

HAUPTTREIBER

• Die Energiewende übt einen 
enormen Druck auf unsere 
Stromnetze aus.

• Regulierungen, z.B. Redispatch 
2.0 / 3.0, § 14a in Deutschland, 
fortschrittliches Geräte-
management, EU-Vorstoß zur 
Kundenzentrierung.

• Flexibilitätsdienste zur besseren 
Nutzung der Netzkapazitäten und 
zum Management schwankender 
Lasten.

MARKTÜBERSICHT
Speed and volume DSOs will emerge as large-scale data organizations (big five)

10
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SYMBIOT TWINNER CORE MODULES
Proposed in its standard version

Navigation im Kartenformat und 

Zeitschieber

Symbiot Twinner b           v  u     D       u g j d   A   g  (       g     Zäh   , K b  , S h ä   , U            u  .) d   N  z      

      K          h , d     g          d       . Zu ä z   h zu   äu    h   N v g         ög   h  d   Z     h  b   g    d   V  ualisierung 

aller Daten der Netzanlagen zu jedem beliebigen Zeitpunkt (historisch, aktuell und prognostiziert).

KI-basiertes Profiling von 

Verbrauchern und Erzeugern 

(oder statistische Modellierung) 

ermöglicht Prognosen zu jedem 

beliebigen Zeitpunkt

Symbiot Twinner erstellt ein einzigartiges KI-g   ü z    P          S     M    . E             d v du     P       d   V  b  u h -

/E z ugu g  u     (     h   ß   h d   B  ü     h  gu g v   Wä    u    , E        h z ug   u d Ph   v          g  ),   d      

diese mit Kalender- u d W                             , d   zu ä z   h zu d   b  b  h       d    bg          V  b  u h  u      jedes 

H u h     v   ügb      d. Au  d            u      h             P         ö     zu j d   Z    u    P  g                  d  .

Leistungsflussberechnung von 

Kabeln (basierend auf 

vergangenen, aktuellen und 

prognostizierten Messdaten)

Leistungsfluss-Berechnungen: Eine schnelle Newton-Raphson-basierte Leistungsflussberechnung liefert stets aktuelle Informationen üb   

K b         u d L    u g   ü   . I  K  b            d   V  b  u h -/E z ugu g    g           d   L    u g   u    u h  ü  

verschiedene Szenarien prognostiziert und simuliert worden sein.

Netzsimulation 

& Netzplanung

Das Netz kann simuliert werden, indem ein Simulationsmodus aktiviert wird, der ein "virtuelles Netz" erzeugt, das durch Hinzu ügen von 

       g      Zäh         v  d           / b  u z  d           P        g ä d       d        (     h   ß   h d   S  u       von 

Wä    u    , EV-L d g  ä    u d Ph   v          g  ). K b    ö       g   h      /g           d  , u  d   Au     u g   d   

T              K b   /      Ä d  u g d   T     g   zu       b          Z    u    zu    u       u d    h  zu       , d    d   

Wartungsarbeiten keine Probleme in dem betrachteten Zeitrahmen der (un)geplanten Wartungsarbeiten verursachen.

Ticket-Verwaltung 

& Zusammenarbeit

D      h      h  d g      Z      g   d    v   d     d   K        z u d G   u g     d   zu      g  üh     D    . Symbiot Twinner    hä   

    M du , d    u        h T        ü  D               z   g        , d      g        N  z  u  d   G u d  g        v   d   S lo-

Sy       b     g          D              u d  . E     ög   h        u        h  P         u g    h S h    g  d u d b      d  

B  u z         P          ü  d   Zu        b   , u  d   T          z     d      S      zu  ö   .

11
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KÜNSTLICHE INTELLIGENZ

• Prognosemodell pro Kunde mit 

verschiedenen. Kontextparametern:

• Wetterdaten, Wochentag, Uhrzeit, 

Feiertag vs. Wochentag, ...

• Schnelles Lernen nahezu in Echtzeit

• Verschiedene Modelle werden je nach 

Anwendungsfall verwendet und 

kombiniert: GMMs, Time Series 

Decomposition, LSTMs, Exponential 

Smoothing, …

Profiling
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HIGH LEVEL ARCHITECTURE

Grid 

Operations

Grid 

Planning
Asset 

Management

Asset 

Services

User Interface

(customizable to meet Client specifications)

« Core Module » & 

Digital Twin Model

Power flow 

Calculation

Simulations & Grid 

Planning

Ticket 

Management

Profiling Maintenance

Prescriptions

GreyCat GreyCat Storage

Clusterization

PV and Batteries 

Optimizations
Assets Control
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Applications

Toolbox = GreyCat

Third Party Systems

e.g.: EV Charging Management 

systems, Heat Pump Management 

systems, Maintenance Planning 

   u     …

Third Party Extensions

e.g.: Specialized dashboard, 

Disaster Recovery solutions, 

Predictive Maintenance solutions...

ADD-ONS

GIS

Metering 

System

ERP 

(A    ’  

Data)

SCADA

Client or 

Third Party 

Weather 

data

Live-

Sensors 

System

Calendar 

and 

Contextual 

Data

Statistical 

Models

Topographic 

Data

ANY AVAILABLE DATA

Optional 

Data Lake

USERS
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UMSETZUNGSPROZESS
That enables any grid operating company to implement Symbiot Twinner as its grid AI twin

Proof of concept 

(PoC)

Performed on a limited grid 

scope with limited features: 3 

to 5 months

Sizing based on 

the unified data lake 

and desired features

Adjusting the Symbiot 

Twinner version based on 

available data and 

desired features (client 

specs)

Project proposal & 

purchase decision

Annual License Pricing 

based on number of PODs 

and I              F   

Deployment in 

production at scale

Customized deployment 

with iterative collaboration 

including quality reviews and 

acceptance       g

Free upgrades & 

optional SLAs

Upgrades on implemented 

features are free of charge. 

Different SLAs are proposed 
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REFERENZEN
CREOS – d   g ö     v           zb     b      Luxembourg

• 350.000 Smart Meter im Einsatz, die alle 15 Minuten 4 Werte senden

• 3 Jahre Datenhistorie in Symbiot Twinner: 150 Mrd. Datenpunkte,          ü  

Smart Meter

• 10.300 km Kabel d   L    u g   u  b    h u g       „u -to-d   “    .

• Alle individuellen KI-Modelle der Smart Meter werden kontinuierlich trainiert.

• Symbiot Twinner wird bei Creos in vollem Umfang eingesetzt und neue 

Innovationsprojekte werden derzeit umgesetzt:

das Netz in „Echtzeit“ zu steuern (zu ä h      

einem kleineren Dorf) – um einen konstanten 

und optimalen Ausgleich des Stromflusses zu 

gewährleisten. 

Kommandos um Netzressourcen 

(Wä    u    , EV , PV ) zu 

reduzieren/deaktivieren werden automatisch 

gesendet.
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ANWENDUNGSFÄLLE

Datenbereinigung und -konsistenz: Single Source of Truth

• I        Z   ,    d   D      ü  d   U    zu g d   E   g     d     

N  d       u g    z       u v  z  h b        d  ,        v   g öß    

B d u u g, üb     äz    u d u       d  I             zu v   üg  . 

• E     h     d     hä       B     b d   g        N  z   u d    ög   h     

Netzbetreibern fundierte Entscheidungen zu treffen und ihren Betrieb 

strategisch zu planen.

Bessere Entscheidung von Investitionen: Ein strategischer Ansatz

• D  d   N  h   g     h E      z  ä      g ,  ü     d   V           zb     b   

d   M        ug  ü  I v                 z  , die d   g öß    Nu z   b   g  . 

• Symbiot Twinner    ög   h     d   V           zb     b   ,           

I v         v    h äg  u d P      g g  üb   d   

E   g    gu    u g b hö d  zu     u      . D            g   h  A    z        

   h  , d    d   I v              d   B     h      ß  , d          g  

Au                  d    u d d   g öß    Au     u g   h b      d  .

Geringere nicht-technische Verluste: Eine intelligentere Art zu arbeiten

• Symbiot Twinner    ög   h  d   B    h u g   u d d   E     u g v      h  

g          E   g   u d u      ü z   V           zb     b   b   d   

Id      z   u g u d B  ä   u g d      V   u   .

ROI, aus Sicht von CREOS
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ANWENDUNGSFÄLLE

Optimierung der Netzkapazität: Maximierung des Potenzials

• Der zunehmende Einsatz von Elektrofahrzeugen und erneuerbaren 

Energiequellen wie Photovoltaik (PV)-Systemen erfordert eine Optimierung 

d   N  z    z  ä . 

• Symbiot Twinner h     N  zb     b    b   v    h  d     B    h u g    ü  

L    u g   u  , S    u g         u d Au   h      z  ä , u  

   h  zu       , d    d   N  z d       g  d  N  h   g  b  ä   g       . 

• D     O       u g g  äh            h   u          b    S    v     gu g, 

   d       ög   h     d   V           zb     b     u h, d   I   g       

erneuerbarer Energiequellen effektiv zu planen und umzusetzen.

Rationalisierung des Planungsprozesses: Anschlussgenehmigungen 

beschleunigen und zukunftssichere Netzplanung ermöglichen

• D   I   g         u   A   h ü   ,     PV- und E-Ladestationen, erfordert 

      g ü d   h   u d b   h  u  g    P   u g    z   . 

• Symbiot Twinner erleichtert schnelle Anschlussstudien und beschleunigt so 

d   I   g       d         h  g   D          d   N  z. D       ög   h     d   

Netzbetreibern, die steigende Nachfrage nach erneuerbaren Energien und 

L d            ü  E        h z ug  zu b     d g   u d    zu       g ü      

und nachhaltigeren Zukunft beizutragen.

ROI, aus Sicht von CREOS
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ANWENDUNGSFÄLLE

Verbesserte Beobachtbarkeit des Netzes: Eine ganzheitliche Sicht auf das 

Netz

• Symbiot Twinner b            u       d   Üb  b     üb   d   N  z, 

     h   ß   h S    u g         , S          , K b  - und 

T            üb      u g   (   d   V  g  g  h   , G g       u d Zu u   ), 

L   üb     hu g u d -   g           Au g    h   ä   zu  M  d  u g v   

S    u g  b ä     u d    h    h   V   u    . 

• D     g  zh      h  B  b  h u g    ög   h     d   N  zb     b   , 

P  b            v   zug h  , b v                 , u d    d   S  b    ä  u d 

Zuv   ä   g     d   S    v     gu g zu g  äh        .

Nationaler Strom- und Erdgasnetzbetreiber
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3
LIVE DEMO &

DEPLOYMENT 

LUXEMBOURG
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4

FAQ
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5
FEEDBACK UND 

NÄCHSTE SCHRITTE



Thank you

www.symbiot.iskraemeco.com
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